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A. Bandura'nin ilgi
alani psikoloji
olmasina ragmen
lowa Universitesi'nde
bulundugu dénemde ¢
Kenneth Spence’den
etkilenmistir. Ayrico
Miller ve Dollard’in
Sosyal Ogrenme ve
Taklit” adli kitaplari
Bandura'yi etkilemistir.




Bandura zaman icerisinde kendi kuramini
gelistirmistir.

'Sosyal Bilissel Kuram® adini verdigi
kuramda ogrenmede temel kavramiar
“taklit, gozlem ve model alma”drr.



Insanlarin diger insanlan gdzleyerek
ogrenebilecegine iliskin ilk aciklamalar
Platon ve Aristo’ya kadar uzanmaktadir. Bu
konuyu deneysel olarak aciklamaya
calisan ilk psikolog Thorndike'tir. Thorndike
disinda Miller, Dollard ve Watson da cesitli
arastirmalar yapmislardir.



Thorndike gozlem yoluyla dgrenmeye iliskin
kanit elde etmek icin civcivler, kediler,
kopekler ve maymunlarla cesitli deneyler
yapmis ancak basaril olamamistir.

Benzer arastirmalar Watson tarafindan
maymunlar Uzerinde tekrar edilmis fakat o da
gozlem yoluyla ogrenme icin veri
kazanamamistir.

Ayrica Miller ve Dollard taklit etmenin
aliskanlk haline geldigini aciklamislardir. Miller
ve Dollard pekistiriimek icin baskalarinin
davranislarini taklit etme egilimine
“genellenmis taklit™ adini vermistir.



Ancak Bandura “Dusunme Ve Etkinligin

Sosyal Temelleri” adl yapitiyla gozlem yollu
ogrenmeyi sistematik bir butunluge
ulastiran ilk psikolog olarak bilinmektedir.



Bandura'ya gore gozlemleyerek ogrenme,
sadece bir kisinin diger kisilerin etkinliklerini
pbasit olarak taklit etmesi degil, cevredek
olaylar bilissel olarak isleme tabii futmasiyla
kazanilan bilgidir.

Bandura gozlem yoluyla ogrenme ile taklit
yoluyla ogrenmenin birbirinin yerine
kullanilabilecek iki kavram olmadigini savunur.
Bandura'ya gore, gozlem yoluyla ogrenme,
taklit unsurunu icermek zorunda degildir.



Ornegin; sinavda
yanindaki
arkadasinin kopya
cekereken
yakalandigini
goren bir ogrenci,
kendisinin boyle bir
duruma
dusmemesi icin,
sorulari, kopya
cekmeden kendi
bilgileriyle
cevaplamaya
calisir. Burda
ogrenci gozlem
yoluyla ogrenmistir;
ancak modeli taklif
etmemistir.




Davraniscilik, dogal ortamlarda meydana
gelen seyleri temsil etmektedir: Hic kimseye,
Istendik davranislarinin sikligini artirmak icin
her gun odul verilimez. Genellikle kisiler
kendi davranislarini kendileri yonetmekte ve
kontrol etmektedirler.



Davraniscilik genellikle ilk tepkilerin nasil
kazanildigini aciklamaz. Birey bir cok
davranisi hic pekistiriilmeden gosterir. Eger
davranisin ortaya cikmasi icin pekistirme
gerekli ise, davranisin ilk olarak nasil ortaya
ciktiginin aciklanmasi gerekir.

Davraniscilik sadece dogrudan
ogrenmeyle, yani sonuclarin hemen
gozlendigi durumlarla ilgilenir; dolayli
ogrenmeyle ilgilenmez. Yani sonuclarin
hemen degil gerektiginde etkinlige
donusturuldugu ogrenme turu ile ilgilenmez.



Bu UC grup cocuga , oyun odasinda oyuncagina
karsi agresit davranislar sergileyen bir cocugun filmi
izletilmistir.Bu film U¢ farkl son ile bitmektedir.

Birinci grup cocuga ; bu agresit davranislar
sonucunda odullendirildigi son , ikinci grup cocuga ;
agresit davranistan dolayr oyuncakla oynamama
cezasl verildigi son , UcuncU grup ¢cocuga ise ; ne
ceza ne de odul verildigi son izletilmistir.Daha sonra
bu cocuklar oyuncakla oynamak Uzere oyun
odasina birakimistir ve Bandura bu cocuklarin
davranislarini gozlemlemistir.



Arastirma sonuclarina gore ; her
Uc grupta da erkekler kizlardan
daha cok saldirgan davranis
gostermislerdir.Davranisin
odullendirildigi ve davranisi
sonucunda odul ve ceza
almayan gruptaki cocuklar,
saldirgan davranislar
sonucunda ceza alanlar
izleyenlere gore daha cok
saldirganlik gostermislerdir.

Bandura bu deneyden ;
ogrenmede medyanin ozellikle
televizyonun cok bUyUk etkisi
oldugu , cocugun agresif , uysal
, paylasimsal gibi davranislari
ogrendigi sonucuna ulasmustir.




Arastirma sonuclari,
davranisi pekistirilen
modeli izleyen bireylerin
modelin davranisini daha Y
siklikla ve kisa surede taklif
ettiklerini gostermektedir.

Ornegin; sinifta ders
anlatfigrigin takdir edilen
ogrenciyi goren diger
ogrencilerin de derse
katiimlan ve ilgisi
artacakitir.

.......................
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Ornegin; trafik kazas! EREERWIAA
yapan birini goren = B
diger bir sdrbcU, trafik 2PV N
kurallanna daha siki
sarilacak ve dikkatli

davranacaktir.




\\\*‘*‘“‘lolayI: Gudulenme: Gozlenen Urunler, bireyi
sadece bilgilendirmez, ayni zamanda onu elde
eTmeye\de guduler. Ancak gozlenen davranis,
deger verilen bir Urunle sonuclanirsa, gozleyen
N

Kisl © davramy\yapmak iIcin istek duyar. Ayrica,
gozlemei o dOVFGﬂI§I yvapabilecegine inanmalidir.
Baskalarnnin basarlarnn yada basarisizliklarni

> e N
gozlemek, belli bir davr®\§| yapmak icin bireyin
kendi yetenegini degerlendirmesine yardim
eder.

enciyi goren




Dolayli Duyqgu: Bir cok duygu gozlem yoluyla
kazanlilir. Bir cok insan dogrudan kendileri zarar
gormedikleri halde, fareden, kediden, yilandan
hatta sinavdan korkarlar. Bu korkularin nedeni ise
sOz konusu korkulara sahip modellerin
gozlenmesidir. Modeller, sesleri, mimikleri,
oagirmalairt, leorﬁalon sovyledikleri sozler yoluyla
gozleyen kisiye bir cok mesaj verir ve sonucta
modeli gozleven kisi delavi yasanti kazanarak ayni
korkulara sahip olailir.

Ornegdin; bdocek gdrdigu icin
korkan annesi



Gozlem yoluyla ogrenme kuraminin en
onemli 6gesi modeldir. Insanlarn bir davranisi
ogrenebilmeleri icin, o davranisin baskalar
tarafindan nasil yapildigini gormeler;
gerekmektedir. Model ile gozlemleyenin
karakter benzerlikleri veya ozellikleri davranisin
taklit edilme oranini artinr. O halde model ile
gozlemleyen arasindaki etkilesimde bazi temel
ozellikler bulunmalidir. Bunlar:Yas-Cinsiyet-
Karakter-Benzerlik-Statu.



Bandura'ya gore
bweysel faktorler, bireyin cevre ve davranisl
karsilikli olarak birbirlerini etkilemekte ve bu
etkilesimler bireyin sonraki davranisini
etkilemektedrr.

Davranis cevreyi; cevre ise davranisi
degistirebillir. Yine cevre bireysel Ozellikleri
degistirebilecegi gibi bireysel ozellikler de
cevreyi degistirebllir.



Bandura pekistirme ve cezanin
potansiyel cevrede var oldugunu;
onlarin ortaya cikisini yani
gerceklesmelerini bizim
davranislanmizin belirledigini
savunmaktadir.

Birey, davranis, cevre birbirlerini
etkileyerek bireyin bir sonraki
davranisini belirlemelerine
ragmen her zaman butun
olaylarda her biri ayni etkiye
sahip degildir.

Ornegin; cok gurUltulu bir cevre,
davranisi her seyden daha ¢ok
etkileyebilir. Birey calismaya ¢ok
istekli olsa bile gurultt calismasini
engelleyebilir. Sonug¢ olarak
bireyin gelecek davranislar
cevre, davranis ve bireysel
ozellikleri tarafindan belirlenir.



Bandura insanlarin, dunyanin kendisinden cok bilissel
temsilcileriyle etkilesimde bulunduklarnni; bilissel
temsilciler yoluyla dunyayi sembolik olarak
gorduklerini savunmaktadir. Bunun anlami sudur:
Insanoglu, dUsunme ve dili kullanma gucune sahip
oldugundan gecmisi kafasinda tastyabilmekte,
gelecegdi ise test edebilmektedir. Ayni seyler gegcmis
icin oldugu kadar gelecek icin de gecgerlidir. Henuz
meydana gelmemis olaylar da zihinde temsil edilir.
Gelecekteki muhtemel davranislar, zininde sembolik
olarak yapilir, merak edilir ve test edilirler. Gecmis ve
gelecegin sembolU yada bilissel temsilcisi dusUnceler,
sonraki davranislar etkileyen yada onlara neden olan
materyallerdir.



Insanlar gecmiste yasadiklarini, disince ve
sembollerle zihinlerinde kodlayarak ileriye
donuUk planlar yapma gucune sahipfirler.
Insanlar beklentilerini karsilama durumunu
dikkate alarak hedefler olustururlar ve
gelecekle ilgili planlar yaparlar.

Gelecekte baskalarindan gorecegi olasi
davranislara nasil davranmasi gerektigi ile ilgili
on hazirlik yaparlar. Kisacasi dusunce
davranistan once gelir.



Insanlar baskalarinin davranislarni ve o
davranislarin sonuclarini gozlemleyerek
ogrenirler.

Elbette insanlar kendi yaptigr davranis ve
sonuclarnndan da ogrenirler fakat bu durum
INsanin ogrenme kapasitesini sinirlar.
Baskalarini deneyimlerinden ogrenilmesi
INnsanlarin ogrenme kapasitesini ve hizini
yUkselfir.



Sosyal ogrenme kuraminin temel ilkelerinden biri
de bireyin kendi bicimlendirme potansiyeli
oldugunu kabul etmesidir. CUnku insanlar kendi
hayatlarni kontrol etme ve dUzenleme gucune
sahiptirler.

Beslenme, calisma durum ve sekilleri, dinlenme
eglenme bicimleri gibi kisisel islerde insanlar kendi
yasantilarnni baskalarnna gore degil kendilerine
gore ayarlayabilirler.

Avyrica insanlar bir faaliyet veya is icin
kendilerine gore standartlar ve motivasyon
olusturarak calisirlar. Yani insanlarin yaptiklari
islerdeki sorumluluk kendilerine aittir.



Sosyal ogrenme kuraminin son ve en
onemli ilkkesidir. Insanlar kendilerit hakkinda
dusunur ve dusunduklerini aciklayabillir.

Bireyler kendi fikirlerini ve dusuncelerini
uyguladiktan sonra sonuclar degerlendirir
ve kendisini yargilayabillir.

Insanin kendinin farkinda olmasi ve
kapasitesi ile yapacagi is arasinda
degerlendirme yapmasi, bireyin ogrenme
surecinde onemli bir durumdur.



Gozlem yoluyla
ogrenmenin temel kosulu dikkat etmektir. Bu
yolla 6grenmenin gerceklesebilmesi icin
bireyin modelin yaptiklarini izleyip dogru olarak
algilamasi gerekmektedir. Fakat dikkatin
olusmasina, model davranisi yapan kisi, model
davranisin ozelligi ve model davranisi ogrenen
kisinin ozelligi olmak Uzere U¢ faktor etkilidir.
Model davranisin ozellikleri ise basit, acik, ilgi
cekici ve islevsel degerinin olmasidir.
Gozlemleyen kisinin durumu ve ozelligi
gozlemlenen davranisa dikkat saglamasinda
onemli bir faktordur.




Gecmiste baskalarindan
gordugumuz davranislardan yararlanabilmek icin
hatirlamak zorundayiz. Baskalarindan
gozlemledigimiz davranisiar beynimizde kodlariz.
Bu kodlama isleminde semboller, resimler, hayali
ve soyut nesnelerden yararlaniriz.

Gozlemleyerek kazanilan ve beyne kodlanan
bilgilerin uygulanmasi ve zihinsel olarak deneme
ve pratfik yapilmasi unutmayi engeller.
Gdzlemlenen davranisin hatirlanmasinda bireyin
zihinsel yapisi ve kapasitesi durumu eftkiler.



Gozlemlenen davranislann bellekte
kodlandiktan sonra birey tarafindan davranisa
donusturUlmesidir. Kisi istenilen davranis
gordukten sonra kendisi yaparsa ogrenme
olur. Davranisi meydana getirme surecinde
model, dgretmen veya diger kisilerin geri
bildirimde bulunmasi davranisin istenilen
dUzeye getirilmesinde 6nemlidir. Istenilen
duzeyde olmamasi durumunda eksikliklerin
gorulerek gideriimeye calisimasi gereklidir.



Insanlar disandan her
gordugu davranisi gozlemleyerek
ogrenmezler. Gozlemlenen davranisin
sonunda modelin cevreden almis oldugu tepKi
o davranisin gozlemleyen tarafindan taklit
edilip edilemeyecegi kararinl vermede eftkilidir.
Eger gozlemlenen davranisin sonunda model
odUllendirildi ise gozlemleyende ayni
davranista bulunma istegi olusur.

Modelin cezalandinldigr durumlarda ise
gozlemleyen ayni davranisi fekrarlamamayao
Ozen gosterecektir. Genel olarak insanlar
odUllendirilen davranisi yapma
eqgilimindedirler.



Bandura’'ya gore gozlemci modelden bes sey
ogrenmektedir;

1. Insan baskalarini gdzlemleyerek, izleyerek
etkill okuma, problem ¢cozme, bir oyun
oynama gibi becerileri ogrenebilir.

2. Birey model aldigi kisiyl gozlemleyerek
onceki ogrenmis oldugu yasaklar ya guclenir
yada zayiflar.



3. Gozlemci yeni
degerler, Inanclar
kazanabllir.

4. Gozlemci
modelden cevrenin
ve esyanin nasll
kullanilacagini da
ogrenir.

5. Gozlemci
modelin duygularini
aciklama bicimini
gozlemleyerek
kendi benzer
duygularini da
benzer bicimde
aciklar.




Bireyin gelecekte karsilasacagi
gucluklerle nasil basarili olabilecegine iliskin
kendisi hakkindaki inancidir. Ornegdin sinava
girme, topluluk onunde konusma gibl.

Oz yeterlik yargilan doért temel kaynaktan
elde edilen bilgilerden etkilenmektedir.

. Bireyin dogrudan kendi yaptiQl
basarnl yada basarisiz etkinlikler sonucunda
elde ettigi bilgiler.



Bireyin kendine benzer
baska kisilerin basanl yada basarisiz
etkinlikleri, kisinin kendisine olan yargisini
guclendirir.
. Bireyin kendisi hakkindaki
yargisina iliskin tesvikler, nasihatler, dgutler
oz-yeterlik yargisini etkiler.

. Bireyin belli gorevi
basarma yada basarisiz olma beklentisi Oz-
yeterlik yargisini etkiler.



Ogrencnerm Oz yeterlik algisini guglendirmek icin
ogretmenlerin, ogrencilerin bireysel ihtiyaglarna uygun
ogretim yapmalari, cok gesitli etkinliklere yer vermeleri,
isbirligine dayall ogretim yaklasimlart kullanmalari,
ogrencileri birbirleriyle karsilastrmamalarn gerekmektedir.

Oz yeterligin gelismesinde bireyin U¢ boyuttaki yaklasimi
belirleyici olur.

Bireyin yapilacak isi kolay, zor, gok zor
olarak algilamasi ve on kesfirim.

_Bireyin ogrendigi bir davranisi benzer
durumlarda transfer edebilmesi ve uygun durumlarda
kullanabilmesi.

Bireyin bir davranisi yapabilecegine guclU
bir sekilde inanmasi.



Bireyin kendi dOIVI’C]ﬂI§|C]I’II’]I etkilemesi, yonlendirmesi,
kontrol etmesidir. Bandura’ya gore insanlarin davranislar
sadece dissal pekistirec ve cezalarla kontrol edilemez.

Birey davranisini dUzenlemek icin dnce performans
standardini gelistirir. Daha sonra kendi performansini
gOzler ve kendi performansini, gelistirdigi performans
standartlarnyla karsilastirarak davranisi hakkinda karar
verir.

Bandura'ya gore birey, kendi kendini degerlendirme
sonucunda kendini icsel olarak pekistirir. Insan kendi
davranislarnni etkili olarak kontrol edebilir. Disandan
baskalarinin kontrolUne ihtiyaci yoktur.



Bandura, bireyin her seyi dogrudan
ogrenmesine gerek olmadigini,baskalarinin
deneyimlerini gozleyerek de pek cok seyi
ogrenebilecegini savunmaktadir. Birey,
gozledigi modellerin pekistirilen
davranislarini kendi de
gostermekte,cezalandirilan davranislarini ise
yapmamaktadir.(Eggen ve Kauchak, 1992).
Gozlenen modeller ise,genellikle
saygin,yuksek statuye sahip ve guclu
kisilerdir.



Ozellikle okul oncesi ve ilkokul cagindaki
cocuklarin gdozunde saygin bir yere sahip olan
ana baba ve dgretmenler kendileri iyl birer model
olarak,cocuklara pek cok istendik davranislari
kazandirabillirler
Cocuklara,bircok bilissel,duyussal,sosyal ve
psikomotor davranislar ,sevilen, begenilen saygl
duyulan yetiskinlerin model olmalar yoluyla
kazandirlabilir.

Egitim durumunda ogretmenler,onemili bir
modeldir. Ogretmenler, cocuklara yaraticiligl,efkil
ogrenme ya da calisma stratejilerini, problem
cozme becerilerini ogretmede kendileri model
olmalidirlar. kendileri bu davranislar gostererek
ogrencilerin gozlemesini ve dolaysiyla
ogrenmelerine yardim etmelidirler.



Bilindigi gozlem yoluyla 6grenmenin dort
temel sUrecinden birincisi dikkat etmedir.
Herhangi bir etkinlik olay nesne bireyin
dikkatini cektigi taktirde gozlem yoluylo
ogrenme meydana gelebillir. Yapilan
deneyler,cocuklarin gozlem yoluyla
ogrenmelerinde cizgi film kahramanlarinin
gercek yasam modellerinden daha ¢cok
dikkatlerini cektikleri ve dolayisiyla daha
etkill olduklarnni ortaya koymaktadir.



Gozlem yoluyla 6grenmenin ikinci sureci zihinde
tutma idi. Bandura, zihinde tutma surecini bireyin
ozellikle sembollestirme kapasitesinden
etkilendigini ileri sGrmektedir.

Gozlem yoluyla 6grenme surecinin Uguncu
asamasi davranisi uretme surecidir. Bu asamada
birey,model alinan davranisin, sembolik temsilcisini
modelin davranisina benzetinceye kadar tekrar
eder, duzeltir ve sonunda modelin davranisino
benzer hale getirir. Burada o6gretmenin dikkate
almasi gereken onemli bir nokta; dgrencinin
bilissel oldugu kadar fiziksel &zelliklerinin de model
alinan davranisi yapmaya uygun olmasidir. Ayricd
ogrencinin 0z yeterlik ve 0z duzenleme
kapasiteleri de davranisi Uretmede etkindir.



Gozlem yoluyla ogrenme surecinin 4. ve son
basamagl gudulenmedir. Bu asama,
ogrenilenlerin perfonmansa
donusturulmesini saglar. Ogretmen yada
ana babalarnn bu asamada dikkat etmeleri
gereken onemli nokta; cocuklarin modelin
davranislarnn sonuclarni gozlemeleridir.
Cocuklar, bu gozlemlerine gore modelin
pekistirilen davranislarni yapar,
cezalandirnlan davranislarini yapmakitan
cekinir.



1. Ogrenciye verilen 6devler, cok uzun ve
cok genis, onun yonetebileceqi,
basarabilecegi uzunlukta ve genislikte
olmamalidir. BOylece ogrencinin yakin,
belirgin, ulasabilecegi amaclar belirlemesi
ve gorevlerini tamamlamasi tesvik edilmis
olur.

2. Odrencinin ddevlerini degerlendirme
Olculeri dnceden belirlenmeli ve dgrenci,
bu konuda bilgilendiriimelidir.



3. Ogrenci odevinin her asamasinda sik sik donut
veriimelidir. Bu donutler, 6grencinin performans
olcUtlerine ne kadar yaklastigr konusunda bilgi verir
ve basarmak icin cabasini sirdurmesini saglar.

4. Ogrencinin genellikle kdth yaptiklarnndan ok, iyi
yaptiklari sdylenerek amaca ulasmasi tesvik
edilmelidir.

5. Ogrencinin hedeflerini, bu hedeflere ulasmak igin
ne yapmasli gerekfigini, engellen nasil asacagini yazili
olarak aciklamasi tesvik edilimelidir.
Boylece,ogrencinin kendi yeterliklerin, daha gergcekgci
bir sekilde farkinda olmasi saglanabilir. Ancak,
burada ogretmenin, ogrencinin dogruyu
yansitfigindan emin olmasi gerekir.

6. Ogrencinin performansi gostermesi igin, tesvik edici,
harekete gecirici bir takim ek puanlar verilebilir.
Basardigini goren ogrencinin ise, 0z yeterlik algisi
yukselir.



Davranis
uzerinde efkili
olan bir diger
kavramda 0z
dUzenleme idi
Oz duzenleme
yeterligini
kazanabilmek
ICINn cocugun
kendi
performans
standartlarini
gelistiriimesi
gerekir.




Ana baba ve ogretmenler cocugun
kendine 60zgu performans standartlarini
gelistirmesine yardim etmelidir. Bu
amacla cocuklarin, statusu erisilemez
gorunup ¢ocugun gozunu korkutan
modellere degil, cocugu caba
harcamaya tesvik eden, dogrulari ve
yanlislar ayirmasini saglayan akran
gruplar ve diger modelleri gdzlemeler,
onlarla calismalarn saglanmaldir.



Cocugun belirledigi standartlar yado
hedefler acik, belirgin ve ulasilabilecek
yakinlikta olmalidr,

Oz yeterlilik ve 6z dinlenmenin
gelistinimesi icin, ogrencilerin tumune
ayni anda ayni seyleri ogretiimeye
calisildigr egitim ortamlarn uygun degildir.



Cocuklarda oz yeterlik ve 6z duzenlemenin
gelistiriimesi icin ogretmenlerin grupla
ogretimde, ogretimin bireysellestiriimesini
saglayacak onlemler almalar gerekir. Bu
amacla cocuklarin kendi kendilerini
planlamalarini, izlemelerini, kendilerine donut
vermelerine ve kendilerini duzeltmelerini olanak
veren ogretme-ogrenme ortamiari
dUzenlenmelidir. Tam ogrenme yontemi, Is
birligine dayali grenme yontemi vb. yontemler
Ise kosularak cocukta, Oz yeterlik ve Oz
dUzenlemenin gelistirimesine yardim edilebllir.



GELISIM OGRENME VE OGRETIM (GAIZI
KITABEVI)
PROF. DR. NURAY SENEMOGLU

GELISIM VE OGRENME PSIKLOJISI (PEGEM A
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